TEMA 2
Profesni etika, ,stavovska etika“
Obsah p rednasky

Osobnostni fedpoklady zdravotnické profese, vtah zdravotnilkaeignt , kompetentni pacient ,
kompliance, @véra deontologie, kodexy, Eticky kodeXeské Iék&ské komory prolomeni

mic¢enlivosti, kolegialita, reklama, a dalSi etické eldy vykonu lékéskéeho povolani. Etickeé

rozhodovani , mravni dilemata, problémové situakasuistiky, depersonalizace, lobbing,
mobbing, haraSment, iatrogenni poSkozeni pacienta.

Deontologie, deontologicky- eticky kodex

Lékaska pée o nemocné j&in v zasad lidsky, ktery ma eticky rozem. Léka musi i své praci
prijimat rozhodnuti, kterd mohou ovlivnit svoboglavéka nebo jeho Zivot. Mugésit problémy,
které nezaviseji pouze na jeho odbornych znalostedrZ i na jeho nazorech a humanistickych
pieswdéenich.

Chammurapiho zakonik byl prvni platny pedpis pro lékéskouc¢innost, se jashzminuje o
honor&ich 1éka&u a steji tak i o jejich postizich vifjpact terapeutickych omyl Tento zakonik
se vSeobecnzabyva vztahy mezi |€ékiapacienty a spolaosti.

Rady Aeskulapovy nejsou tak znamé jako Hippokratouspha.

Jsou ukeny studertm mediciny a myslime si, Ze maji oi i dneSnim studetin.

Text hovdi o podstat a motivacich Iéki@ké profese, povinnostech, i éba zadostidinéni,

které s sebourmasi lekdiska praxe. Je to deontologicky souhrn, ktery Ine§gko prekonat. Zde
jsou rekteré z jeho bailna které bychom vas radi upozornili a myslimejsbe nadasové :
.PFejes si byt Iékgem, mij synu? Tato touha nalezi dusi uslechtilé, ducheng po ¥dé dychti.
Zvazil jsi dolie, jaky bude tij Zivot? BudeS se muset vzdat svého Zivota soukhomeé

Zatimco si mnozi tvi spolu@ané, kdyz spini své ukoly, mohou uzivat samoty dajiese rusit,
tvé dvée musi #stat stale otatené pro vSechny.

Ackoli milujes pravdu, festo ji nebudes s prozradit. FFed rékterymi pacienty budeS muset
skryvat, jak #Zka je jejich nemoc, f&d jinymi zas, jak je nepatrnd; nebdato pravda by je
mohla ranit. Nesnaz se na téténnosti zbohatnout. UZ jsem #ekl: je to svaté poslani a nebylo
by vhodné, aby #j vytéZzek byl tak vyznamny jako wipad® obchodnika s olejeni

obchodnika s vinou.

Budes$ sam ve svém smutku, sdm se svym studiemupémstied lidského sobectvi.

Budes-li si cenit toho, Ze tvou odfmou je Uleva matky, Usév toho, kdo jiz netrpi..., sise
|ékarem, mij synu.”

Deontologietak je ozngovana nauka o povinnostech. L&Kka& deontologi¢e sodast lekdiské
etiky, je jeji historicky zaklad. Zabyva peavnimi a moralnimi povinnostmi a pravidly chovani
zdravotniki pii poskytovani zdravotni gé

Lékai'sky deontologicky kodex reprezentuje kodifikované mravni zavazky liékavici
pacientim, koledgim a veéejnosti.

Prvnim takovym kodexem upravujicim chovéni fék&ylaHippokratova gfisaha.,Piisaha” je
nejrozstergjSim z textt Corpus Hippocraticum,dkteré zasady se vidgchu doby vyraza
zmenily, ale obecna platnost mravnich princtohoto dokumentu je uznavana do dnesnich dn
(sponse absolveiit Dlouhé staleti byla Hippokratovaifisaha jediny deontologicky kodex .

Za proviréni se naf povaZzujeneplréni povinnosti ¥novat se nemocnému, nestarat s&jo n
swdomite, nedbat o jeho zdravi, dale vystavovani neprawtivaprav, zneuzivani vztahu
zavislosti nemocného, poruseni povinnostieni o stavu pacienta, hrubé a neuctivé chovani k
nemocnému a kolég a dalSi profesky.

Nejc¢astéjSi etické chyby v praxi -




* zanedbavani sebewddvani s nasledkem opakovani profesnich chyb
* ZneuZiti citového vztahu s nemocnym,

* znevazovani prace jinych profesioihgted nemocnymi a na ignosti

* nabizenti ptijimani provize, Uplatk

* nedistojné nabizeni pomoci, inzeraty, letaky,

* podpora neopra¥ného léeni, potulna praxe.

Z historie vyjimame pouze vyznam vlivu odéemi mediciny, ¥dy od nabozZenstvi. Je to
proces, ktery rozumem posuzuje jisté aspekty sagrmtistence, bude mit viivgdevSim na
samotné povolani Iéka.V roce 1803 T. Percival vydava svguékai'skou etiku®. Jednoduchym
zpisobem vysttluje, jak se mé |éKachovat ke svym kolegn a jak miize prostednictvim
jistych norem zdokonalit ideu sluzbgnované pacientovi a spéteosti. Ve skuténosti je tento
kodex praktickym navodemileSeni konkrétnich probléna situaci, jak na poli nemognim,
tak soukromém; dotyka se téz legislativy a vitetekarnikim. V mnohém se jim inspiroval
eticky kodex American Medical Association (1847).

20. stoleti proziv&édeckotechnicky rozvojs ugitymi problémy a situacemi, které z etického
hlediska vyvolavaji dalSdilemata .

Priklady:

» enormni naklady na lékekou péi

* pokrok v I&eni a kktera nebezp# s tim spojena

* spol&enska role mediciny, a vaisledku toho nejizr¢jSi formy natlaku upla@iované ze strany
statu, systému a sgiebiteli na Iékae

* |ékarsko-etické problémyiekraiuji meze sedomi Iékde a bdi hranice mezi staty

* depersonalizace lékg cozZ zfisobuje, Ze pacient ma mnohetsy divéru v 1€ky nez v |ekee,
ktery mu je aplikuje

enarist spoleéenskeé kritiky vici Iékarskému povolani...

» priliv mnoZstvi nemocnych do ordinaci, obtiZze ve zizth |€ékde a pacienta,ijpmena Iékde v
tiednika, patba ekonomickéhaistu pro dobrou Iékakou péi atd.

lékar, ktery byl dive jedinym soudcem svych rozhodnuti, se nyni rptigpusobovat svému
pacientovi, jenz se podili na celém procesu nendoagnostiky, a dokonce i na rozhodnuti
tykajicim se jeho vlastni smrti.

* mimoradné pokroky techniky ady: genetické inZenyrstvi, transplantace, spermabatd.

Aby existovala dokonala rovnovaha mezi etikowdow-,Etika nesmi zistavat pozadu za
védeckym pokrokem, nybrz musi mit p‘ednost g‘ed veSkerou ¥dou."
Druha polovina 20. stoleti dala zrogkterym kodexim a deklaracim, vypracovanym s cilem
odpowdét co je etické a moralnZenevska deklaracektera geklada do moderniho jazyka jadro
fecké isahy, byla fijata v r. 1948 WHO (Sstovou zdravotnickou organizaci), dale je znama
Helsinska deklarace (1964).
,Nevymykéa se nam ¥da z rukou?* pta se H. CommoneClovék se ocita v nebezpeé
situaci: finesl jako Prométheus alne nebes a tento olhenu mize byt prospsny, ale zarove
ho mize i zntit. Van Deusselaer mluw ,nebezp&ném poznani“a definuje ho jakgpoznani,
které se nashromazdilo mnohem rychleji nez moudrostezbytnd k jeho pouZziti“.
HIPPOKRATOVA P RISAHA

.Piisaham fi |ékari Apollonu, @i Hygieii a Panacei, volam za&lky vSechny bohy a bohyn
Ze ze vSech sil a s plnyméslomim budu plniti tento slib:

Budu si vaziti svého mistra v tomto &mi jako svych vlastnich rogli, budu se s nimétiti o
svij ptijem, budu mu davati téeho bude miti nedostatek, budu pokladati je¥tozh své bratry
pokrevné a ze své strany W je v tomto unini bez odminy a bez zavazk

Umoznim dast na ¥déni a naukach tohoto oborigalevsim svym symm, dale syim svého



mistra a potomém, kdo zapisem affsahou se prohlasi za mé zaky, ale nikomu jinému.

Aby nemocni ot nabyli zdravi, nidim opateni podle svého nejlepSihédéni a posouzeni a
budu od nich vzdalovati vSechno zlé a Skodlivé.

Nehodlam se pohnouti od nikohd,ja to kdokoliv, abych mu podal jedu nebo abychdal
za podobnym &elem radu.

Nedam Zadné ze&wlozku do pochvy s tim umyslem, abych zabranibdptni nebo perusil
vyvoj plodu.

Swij Zivot i své ungni budu ceniti jako posvatné, nebudilati operace kamene, a vstoupim-li
do domu, vejdu tam pro blaho nemocnych, zdrzimgshe poinani neSlechetného, neposkvrnim
se chlipnym dotekem s Zenami, muZi, se svobodngiis atroky.

O v8em, co uvidim a uslySimi fe¢eni samém, nebo v souvislosti s nim, zachovademnla
podrzim to jako tajemstvi , nebude-li mi dano smbletomu, abych toekl.

Udrzim-li pevig a dokonale &rnost této fisaze, bd mi za to dant&astny Zivot pro vSechny
¢asy, kdybych vSak se proti téttigaze protesil, @ mé postihne pravy opak."

ETICKY KODEX LEKA RE

SjezdCeské lékeské komory podle zakora 220/1991 Sb., Geské Iékiské komae, Ceské
stomatologické &eské Iékarnické konte (dale jen "zakon. 220/1991 Sb."), a v souladu s § 15
odst. 7 pism. a) stavovskéhiegpisuCeské Iékiské komory. 1 - Organizénihoiadu vydava
tento stavovskyimdpis

Eticky kodex lékare

81 Obecné zasady

1. Stavovskou povinnosti |éieaje pée o zdravi jednotlivce i celé spotesti v souladu se
zasadami lidskosti, v duchu ucty ke kazdému lidakemotu od jeho p&itku az do jeho konce a
se vSemi ohledy naidtojnost lidského jedince.

2. Ukolem Iék#e je chranit zdravi a Zivot, mirnit utrpeni a ta lofledu na narodnost, rasu,
barvu pleti, nabozenské vyznani, politickdisjusnost, socialni postaveni, sexualni orientaci,
vék, rozumovou Uroviea powest pacient&i osobni pocity lekie.

3. Léka ma znat zakony a zavazniegpisy platné pro vykon povolani a tyto dodrzo@at.
védomim osobniho rizika se nemusi citit byt jimi vdzdokud svym obsahem nebo ve svych
dusledcich narusuji lekskou etikuwi ohrozuji zakladni lidska prava.

4. Léka uznava pravo kazdéttoveka na svobodnou volbu léka

82 Lékar a vykon povolani

1. Léka v ramci své odborné apobilosti a kompetence svobadvoli a provadi ty preventivni,
diagnostické a t&ebné ukony, které odpovidaji sasnému stavu lékské \&dy a které pro
nemocného povazuje za nejvyhén Fitom je povinen respektovat v co n&§i mozné nie
vili nemocného (nebo jeho zakonného zastupce).

2. Kazdy lékaje povinen v pipadech ohroZeni Zivota a bezptedhiho vazného ohroZeni zdravi
neodkladg poskytnout Iékéskou pomoc.

3. Léka musi plnit své povinnosti v situacichrggého ohrozeni afipkatastrofach firodni nebo
jiné povahy.

4. Léka mé pravo odmitnout péo nemocného z odbornyclivbdi nebo je-li pracové

pietizen, nebo je-lifgswdéen, Ze se nevytwi potiebny vztah dvéry mezi nim a pacientem. Je
vSak povinen dopotit, a v giipac souhlasu zajistit vhodny postup v palogéni I€by.

5. Léka nemize byt donucen k takovému Iékkému vykon nebo spoltasti na gm, ktery
odporuje jeho ssdomi.

6. Leka nesmi pedepisovat léky, naéé vznika zavislost, nebo které vykazufinky
dopingového typu, k jinym nezdébnym @&elim.

7. Léeka u nevyl€itelné nemocnych a umirajicicitiaing tisi bolest, Sét lidskou distojnost a



mirni utrpeni. Wi¢i neodvratitelné a bezprdstine o¢éekavané smrti vSak nema byt cilem liekea
jednani prodluzovat Zivot za kazdou cenu. Eutarazsistované suicidium nejsotiqustné.

8. U transplantaci se lék&di prislusnymi gedpisy. Odbru tkani a orgalhnesmi byt zneuzito ke
komegnim Eekaim.

9. Léka je v z4jmu pacienta povinerigledrg zachovavat I1ékake tajemstvi, s vyjimkou
piipadi, kdy je této povinnosti souhlasem pacienta zbaedo kdyz je to stanoveno zakonem.
10. Lékd, ktery vykonava sveé povolani, je povinen odkimsea vzdlavat.

11. Lékd je povinen pi vykonu povolani vést a uchovavaidnou dokumentaci pisemnou nebo
jinou formou. Ve vSechijpadech je nutnafpnéiena ochrana znemidjici zmenu, znéeni nebo
zneuziti.

12. Lék& nesmi své povolani vykonavat formou potulné praxe.

13. Lék& nesmi sam nebo po dohosljinymi ordinovat netelné I&ebné, diagnostické a jiné
ukony ze ziStnych motiz V ramci své pravomoci nesmi poskytovat odBoreodpovidajici
vyjadreni, z nichZ by plynuly atanim neopraviné vyhody.

14. Pokud Iékadoporutuje ve sve léebné praxi 1éky, ebné prosedky a zdravotni pofitky,
nesmi seidit komegnimi hledisky, ale vyhradnsvym s¥domim a prosfrhem pacienta.

15. Léka se podle svého uvazeniastni na prezentaci a diskusi medicinskych témat na
verejnosti, v tisku, v televizi, rozhlasu, musi sekvgadat individualg cilenych Iék#&skych rad a
doporwieni ve suj soukromy prosgch.

16. Léka& se musi zdrZzet vSech nistiojnych aktivit, které fmo nebo nefimo znamenaji
propagaci nebo reklamu jeho osoby a téké praxe a ve svychisledcich jsou agitai ¢innosti,
cilenou na rozgéni klientely. Nesmi rowZ tyto aktivity iniciovat progednictvim druhych osob.
17. Novy zfisob I&€eni je mozné pouZzit u nemocného az po dastadh biologickych
zkouskéch, za podminek dodrZzeni Helsinské konvarnderimberského kodexu, podignym
dohledem a pouze tehdy, pokud pacienta neposkozuje.

18. Lékd& si ma byt ¥dom své obanskeé ulohy i vlivu na okoli.

83 LékaF a nemocny

1. Léka plni viici kazdému nemocnému své profesionalni povinnogilycas a dsledrgé
zajisti nalezita l&ebna opaeni, ktera zdravotni stav nemocnéeho vyzaduje.

2. Léka se k nemocnému chova korekts pochopenim a tfivosti a nesnizi se k hrubému
nebo nemravnému jednani. Bere ohled na prava nethocn

3. Léka se m4 vzdat paternalitnich pozic v postojiati memocnému a respektovat ho jako
rovnocenného partnera se vSemianskymi pravy i povinnostmi,éetné zodpowdnosti za své
zdravi.

4. Léka je povinen pro nemocného srozumitelnynisgbem odposdne informovat jeho nebo
jeho zakonného zastupce o charakteru onesmbicmamyslenych diagnostickych &dénych
postupech &etre rizik, o uvazované progndéze a o dalSiéleditych okolnostech, které&bem
lé¢eni mohou nastat

5. Zadrzeni informaci o n&gnivé diagn6ze nebo progndze je mozné individuéalnajmu
nemocného dle Uvahy a&glomi lékde. V €chto @ipadech by il |€kar, pokud nemocny netit
jinak, informovat rodinnéigslusniky pacienta nebo osoby jemu blizké.

6. Léka nesmi zneuzit ve vztahu k nemocnému jeln@m a zavislost jakymkoliv Zisobem.
84 Vztahy mezi Iékdi

1. Zakladem vztahmezi I1ékdi je vzajemn ¢estné, sluSné a sponsky korektni chovani spolu
s kritickou nérénosti, respektovanim kompetencefigmanim prava na odliSny nazor.

2. Leka v zajmu své stavovske cti i s ohledem naggblékaske profese nesmi podowat a
znevazovat profesionalni dovednosti, znalosti kgtws/ané sluzby jinych |éka, natoZ pouzivat
ponizZujicich vyra#t o jejich osobach, komentovat nevhodnynmisgbenxinnost ostatnich |€ka
v pritomnosti nemocnych a neléka

3. Leka kolegialre spolupracuje stni léka, ktefi sowtasre nebo naslednvysetuji ¢i l€ci
stejného pacientai@dava-li z dvodnych pi¢in nemocného jinému Iékamusi mu odevzdat



zZjisténé nalezy a informovat ho o dosavadnirigghu I&by.

4. Lékd je povinen pozadat dalSiho nebo dalSitélakonzilium vzdy, kdyz si to vyZzadaji
okolnosti a nemocny souhlasi. Je pravemiikeavrhnout osobu konzultanta. Zév
konziliarniho vySeaeni maji byt dokumentovany zasadgrisemnou formou a je povinnosti o nich
informovat nemocného, se zvlastnidrazem tehdy, pokud se nazory |&k&si, a je pravem
lékae vzdat se dalSihodéni, pokud se nemocnyikloni k jinému nazoru konzultanta.

5. Léka musi svou praxi vykonavat zasgdmsobr. Zastupovan riive byt jen déasre a to
lékarem vedenym v seznantleské |éksské komory a splijicim potebné odbornétpdpoklady.
85 Lékar a neléka

1. Léka spolupracuje se zdravotnimi pracovniky vySkolenymiiznych specializovanych
cinnostech. Pati-li je diagnostickymi nebo t&ebnymi ukoly a dalSimi procedurami, musi se
preswdcit, zda jsou odborf) zkuSenostmi i zodp@dnosti z@sobili tyto Ukony vykonavat.

2. Lekai neni dovoleno vySatvat nebo &t s osobou ktera neni Iéieam a nepdi k
zdravotnimu persondlu. Tyto osoby neégrbyt pritomny ani jako divaci i |€ékarskych
vykonech. Vyjimkou z uvedenych zasad jsou osolsrése u l1éka vzdlavaji, nebo pracuji v
|ékarskych oborech a dalSich osoby, s jejichitgmnosti pacient souhlasi, pokud neni {8kg
zdivodnénych namitek.

§6 WEinnost

Tento stavovskyidpisCeské lékeské komory Eticky kodeKeské lékeské komory nabyva
acinnost dne 1.1. 1996.

STAVOVSKE CTNOSTI — IDEAL LEKA RE :

1.trp élivost - jako nehrana stateost v boji s nemoci, vytrvalé chapani probigemu se¥reného
pacienta;

2. ok¥tavost- kdy olEt’ neni chapana jako vgrpavajickinnost, ale osobni schopnost&m
proZivat vySSi motivaci sve léiské profese na zaklaghozitivniho Zivotniho postoje;

3. vlidnost - jako vysledek sebeovladani na zakladbediscipliny a vriti sily, povzbuzuje

k trpelivosti, otewenosti i k taktnosti;

4. socialni ciéni - se da pstovat vychovou, ovlivnit spatenskou atmosférou, do by v praxi
vyustit v lidsky soucit a respektovanisiojnosti vSech lidi bez rozdilu;

5. nezistnost je umenim davat bez @&kavani odrny,

autor cituje Seneku: “Zit a nemilovat, Zit a neda¥#@ a neobtovat se - to neni zZivot”

a J.Londona : “Jen na toho mysléskdo nemysli na sebe”;

6. velkorysost -je neodmyslitelnym zakladem &hvosti, nezisStnosti a spravedInosti,

pati sem nap tyto atributy - unit se Zeknout pohodli, bohatstvi, spd&ského postaveni, ale i
umeéni odpustit, nemstit se, spré&#modnotit schopnosti svoje i druhych ;

7. taktnost- souvisi s vlidnosti, velkorysosti,jemnosti,toferestj trpélivosti uctivosti ,
ohleduplnosti a diskrétnosti,

je ovladani vlastnich slov, gest,tGitystupovani, urni vcititi se do situace druhého, idahi
muze byt v jistych situacich pokladano za netaktni;

8. ohleduplnost -je schopnost soustdit se na druhé a zapomenout na sebe, gajel$ztahy ve
spole&nosti ;

9. diskrétnost -je umenim poslouchat a uenim mket, predpoklada osobni disciplinu, #jwost
vyslechnout,

chapavost, nezistnost, ohleduplnost a taktnostnsabytne,

zvlastnim druhem této ctnosti je zachovéani igkého tajemstvi, kterou ukladé zakon ;

10. poctivost -predpoklada tislednost, ohleduplnost, &omitost, spolehlivost, tiivost,
pravdomluvnost,nezistnost a proziravost , poctikal je zarukou nastoleniigiéry mezi nim a
pacienty;

11. spolehlivost seriozni jednani na zakkaddbornych kvalit, jeieba ji neustalegstovat a
rozvijet



12. ochota -ochota pomahat , snaha vcitit se dé&awemocnych a vnimat i nevyslovené
potreby nemocného;

13. kolegialita -znamena respektovat osobnost kdlagnavat je za rovnocenné partnery, jako
kolegové jsou vnimani pracovnici, ktse &nuji spol€né praci;

14. stavovsk&est , osobni bezihonnost s kolegialnosti Uzce souvisi stavovekat,
sebe¥doma hrdost na osobnifiplusnost ke spotenské skupi& (I€kai).

(viz. Korenek J.:Lékeska etika.Praha.Triton.2002.s.276 . ISBN 80-7233-2

»At Uz je prostredi, v nimz Iékai pasobi, jakékoli, jeho cil bude vzdy tentyZ: pomoci
pacientovi. Principy |ékafské etiky budou i nadale slouzit jako voditko pro uéeni toho, co
je nejlepsi pro pacienta, pro Iék#e samotného a pro jeho profesi.” (Dwight C. Wilbur,
American Medical Association)

Eticky kodex pro zdravotni sestry, Etické zasady zdvotnického pracovnika nelékaskych
obora a dalSi etické kodexy, viz.. internet.

PFinos p A studiu

Studenti se zamysli nad stavovskymi ctnostmi, d#ogickym kodexem a profesni etikou a
zhodnoti svoje moralni vlastnosti a postajedité pro vykon lekeske profese.

Z dosavadnich zkuSenosti zhodnoti etické a evewtuaketické chovani zdravotnického
personalu a budou schopnigurito problénim diskutovat.

Samostaté se budou snazit vystlit pojmy, které nejsou s@asti ednasky — to znamena :
kompetentni pacient, compliance (kompliance), prani méenlivosti, sdlovani nepiznivé
diagndzy , kolegialita, depersonalizace, lobbiragding, haraSment, iatrogenie.

Studenti 5. réniku si gipravi jeden piklad na eticky dilematickou situaci. asopisuCLK
uveejnéném na internetu si vyhledaji kazdyilpadovou studii (kasuistiku) a jggSeni v praxi.
Studenti 6. réniku musi znat terminy spojené s profesni etikoumasi ungt zhodnotit
dilematickou situaci.
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